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Η ηαςηόηηηα ηηρ έπεςναρ

ΠΛΗΘΤ΢ΜΟ΢: 

Άνηπερ-Γςναίκερ, 25-45 εηών, εξεπσόμενοι επιζκέπηερ ή/ και πελάηερ ηος Πολςδύναμος 

Νοζηλεςηικού Οπγανιζμού «ΜΗΣΕΡΑ» ζηο Μαπούζι.

ΔΕΙΓΜΑ: 

270 άηομα

ΔΙΕΞΑΓΩΓΗ: 

Η μέηπηζη έγινε με ηη μέθοδο ηυν exit interviews / πποζυπικών ζςνενηεύξευν 

έξυ από ηο σώπο ηος Πολςδύναμος Νοζηλεςηικού Οπγανιζμού «ΜΗΣΕΡΑ».

Οι ζςνενηεύξειρ έγιναν βάζει πποκαθοπιζμένος επυηημαηολογίος, από ειδικεςμένη 

ομάδα επεςνηηών ηηρ FOCUS.

ΠΕΡΙΟΔΟ΢ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗ΢: 4-17/5/2006
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56%

25-34 35-45

Πποθίλ / σαπακηηπιζηικά ηος δείγμαηορ

Φύιμ

55% 45%

Άνηπερ Γςναίκερ

Ηιηθία

Βάζε: ΢ύκμιμ ελενπμμέκςκ επηζθεπηώκ/ πειαηώκ 
πμο ζομμεηείπακ ζηεκ ένεοκα (270 άημμα)

30%

33%

14%

5%

18%

Έυρ 30 λεπηά Πεπίπος 1 ώπα
Πεπίπος 1,5 ώπα Πεπίπος 2,5 ώπερ
Πεπιζζόηεπο σπόνο

31%

7%

3%

59%

Εξέηαζη εγκςμοζύνηρ / Σοκεηόρ

Άλλη εξέηαζη / επέμβαζη

΢ςνοδεία/Επίζκετη

Άλλο

Λόγμξ επίζθερεξ

Χνόκμξ παναμμκήξ



Γνώζη ύπαπξηρ οθόνυν ζηοςρ σώποςρ 
ηος ΜΗΣΕΡΑ

Βάζε: ΢ύκμιμ ελενπμμέκςκ επηζθεπηώκ/ πειαηώκ 
πμο ζομμεηείπακ ζηεκ ένεοκα (270 άημμα)

84%

16%

NAI,είδακ ηηξ μζόκεξ ΌΧΙ,δεκ έηοπε κα δμοκ μζόκε

4 ζηοςρ 5 επιζκέπηερ / πελάηερ 

ππόζεξαν ηιρ οθόνερ ζηη διάπκεια 

παπαμονήρ ηοςρ ζηοςρ σώποςρ ηος 

ΜΗΣΕΡΑ



Γνώζη ύπαπξηρ οθόνυν ζηοςρ σώποςρ 
ηος ΜΗΣΕΡΑ

93%
7%

NAI,είδακ ηηξ μζόκεξ ΌΧΙ,δεκ έηοπε κα δμοκ μζόκε

 9 ζηοςρ 10 μελλονηικούρ ή νέοςρ 

γονείρ, ππόζεξαν ηιρ οθόνερ ζηοςρ 

σώποςρ ηος ΜΗΣΕΡΑ 

Βάζε: Γλενπόμεκμη επηζθέπηεξ/πειάηεξ πμο είκαη μειιμκηηθμί ή κέμη γμκείξ (84 άημμα)



Διαθημίζειρ πος θςμούνηαι να είδαν μέζυ                             
ηυν οθονών ζηοςρ σώποςρ ηος ΜΗΣΕΡΑ (ζύνολο) 
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Βάζε: Γλενπόμεκμη επηζθέπηεξ/ πειάηεξ πμο γκςνίδμοκ ηεκ ύπανλε μζμκώκ 
ζημοξ πώνμοξ ημο ΜΗΣΓΡΑ (226 άημμα)

Πνμσόκηα 
βνεθακάπηολεξ

Παηδηθά-βνεθηθά
έπηπια

Πενημδηθό ογείαξ 
πμηόηεηαξ δςήξ

Κέκηνμ 
ακαγέκκεζεξ 

ζώμαημξ
/Spa

Δενμαημιμγηθά
πνμσόκηα γοκαηθείαξ 
θνμκηίδαξ / θνέμεξ

Καμία / Δ.Θ.

74% ηος κοινού θςμήθηκε 

να είδε ηοςλάσιζηον μια 

διαθήμιζη



΢ΤΝΟΛΟ ΚΟΙΝΟΤ(226) 46 32 19 19 16

ΑΝΣΡΕ΢ (106) 49 36 18 20 15

ΓΤΝΑΙΚΕ΢ (120) 43 29 19 18 16

25-34 (128) 50 36 20 23 18

35-44 (98) 40 28 16 12 12

Πενημδηθό ογείαξ  
/πμηόηεηαξ δςήξ

Ανά θύλο & ηλικιακή ομάδα

Βάζε: ΢ύκμιμ θάζε οπμ-μμάδαξ ελενπόμεκςκ επηζθεπηώκ/ πειαηώκ πμο γκςνίδμοκ ηεκ                      
ύπανλε μζμκώκ ζημοξ πώνμοξ ημο ΜΗΣΓΡΑ

Διαθημίζειρ πος θςμούνηαι να είδαν μέζυ                             
ηυν οθονών ζηοςρ σώποςρ ηος ΜΗΣΕΡΑ (ζύνολο) 

Πνμσόκηα 
βνεθακάπηολεξ

Παηδηθά-βνεθηθά
έπηπια

Κέκηνμ
ακαγέκκεζεξ 
ζώμαημξ/Spa

Δενμαημιμγηθά
πνμσόκηα γοκαηθείαξ 

θνμκηίδαξ

Ττηλόηεπα    

ποζοζηά μεηαξύ   
νεαπόηεπυν 
ηλικιών (25-34) 
κςπίυρ, αλλά και
ανδπών



΢ΤΝΟΛΟ ΚΟΙΝΟΤ(226) 46 32 19 19 16

ΑΝΩΣΕΡΗ/ΜΕ΢ΟΑΝΩΣΕΡΗ(118) 48 33 23 24 18

ΜΕ΢Η/ΜΕ΢ΟΚΑΣΩΣΕΡΗ/       

ΚΑΣΩΣΕΡΗ(108)

43 31 14 13 13

Ανά κοινυνικο-οικονομική ηάξη

Βάζε: ΢ύκμιμ θάζε οπμ-μμάδαξ ελενπόμεκςκ επηζθεπηώκ/ πειαηώκ πμο γκςνίδμοκ ηεκ                      
ύπανλε μζμκώκ ζημοξ πώνμοξ ημο ΜΗΣΓΡΑ

Διαθημίζειρ πος θςμούνηαι να είδαν μέζυ                             
ηυν οθονών ζηοςρ σώποςρ ηος ΜΗΣΕΡΑ (ζύνολο) 

 Ττηλόηεπα

ποζοζηά μεηαξύ 

αηόμυν ανώηεπηρ   

/μεζοανώηεπηρ

κ/ο ηάξηρ (Α/B/C1)

Πενημδηθό ογείαξ  
/πμηόηεηαξ δςήξ

Πνμσόκηα 
βνεθακάπηολεξ

Παηδηθά-βνεθηθά
έπηπια

Κέκηνμ
ακαγέκκεζεξ 
ζώμαημξ/Spa

Δενμαημιμγηθά
πνμσόκηα γοκαηθείαξ 

θνμκηίδαξ



58%

40%

22% 21% 22%

0

10

20

30

40

50

60

70

80

Διαθημίζειρ πος θςμούνηαι να είδαν μέζυ                             
ηυν οθονών ζηοςρ σώποςρ ηος ΜΗΣΕΡΑ (ζύνολο) 

Βάζε: Γλενπόμεκμη επηζθέπηεξ/πειάηεξ πμο είκαη μειιμκηηθμί ή κέμη γμκείξ & γκςνίδμοκ
ηεκ ύπανλε μζμκώκ ζημοξ πώνμοξ ημο ΜΗΣΓΡΑ (78 άημμα)

 8 ζηοςρ 10 νέοςρ ή μελλονηικούρ γονείρ 

(επίζκετη εγκςμοζύνηρ ή ηοκεηού) θςμήθηκαν 

να έσοςν δει ηοςλάσιζηον μια διαθήμιζη

18%

Πνμσόκηα 
βνεθακάπηολεξ

Παηδηθά-βνεθηθά
έπηπια

Πενημδηθό ογείαξ 
πμηόηεηαξ δςήξ

Κέκηνμ 
ακαγέκκεζεξ 

ζώμαημξ
/Spa

Δενμαημιμγηθά
πνμσόκηα γοκαηθείαξ 
θνμκηίδαξ / θνέμεξ

Καμία / Δ.Θ.



Διαθημίζειρ πος θςμούνηαι να είδαν μέζυ                             
ηυν οθονών ζηοςρ σώποςρ ηος ΜΗΣΕΡΑ (ζύνολο) 

΢ςγκπίνονηαρ ηα εςπήμαηα 

μεηαξύ διαθοπεηικών ςπο-

ομάδυν επιζκεπηών, 

παπαηηπείηαι ςτηλόηεπο 

ad recall από νέοςρ 

& μελλονηικούρ γονείρ.

Πνμϊόκηα 
βνεθακάπηολεξ

Παηδηθά-βνεθηθά
έπηπια

Πενημδηθό ογείαξ 
πμηόηεηαξ δωήξ

Κέκηνμ ακαγέκκεζεξ 
ζώμαημξ /Spa

Δενμαημιμγηθά
πνμϊόκηα γοκαηθείαξ 
θνμκηίδαξ / θνέμεξ

Καμία / Δ.Θ.
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46

΢ύνολο επιζκεπηών πος είδαν ηιρ οθόνερ (226)

Μελλονηικοί & νέοι γονείρ πος είδαν ηιρ οθόνερ(78)

%



Πποθίλ επιζκεπηών πος είδαν διαθήμιζη (ζύνολο)

Βάζε: Όζμη ακέθενακ όηη είδακ ημοιάπηζημκ μία δηαθήμηζε (168 άημμα)
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ΓΤΝΑΙΚΕ΢ ΑΝΣΡΕ΢

ΦΤΛΟ

ΗΛΙΚΙΑ

25-34 35-45

%

Κ/Ο ΣΑΞΗ

ΑΝΩΣΕΡΗ/ ΜΕ΢ΟΑΝΩΣΕΡΗ ΜΕ΢Η/ΜΕ΢ΟΚΑΣΩΣΕΡΗ/ΚΑΣΩΣΕΡΗ
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1

Ξεπωνίδεη γηα ηεκ

πνωημηοπηα ημο

Βμεζά κα ζομάζαη ηε

μάνθα/πνμϊόκ

Κάκεη πημ εοπάνηζηε ηεκ

ακαμμκή

Δεμημονγεί ζεηηθή

εκηύπωζε γηα μάνθα/πνμϊόκ

Τναβάεη ηεκ πνμζμπή

΢ΤΜΦΩΝΩ ΟΤΣΕ ΢ΤΜΦΩΝΩ/ΟΤΣΕ ΔΙΑΦΩΝΩ ΔΙΑΦΩΝΩ Δ.Γ/Δ.Α

4.2

4,1

4,1

4,0

3,9

Αξιολόγηζη ηηρ εικόναρ ηυν οθονών       
βάζει ζςγκεκπιμένυν θπάζευν (΢ςμθυνία-Διαθυνία)

Μέζμξ ζθμν                

(1-5)
%

Βάζε: Γλενπόμεκμη επηζθέπηεξ/ πειάηεξ πμο γκςνίδμοκ ηεκ ύπανλε      
μζμκώκ ζημοξ πώνμοξ ημο ΜΗΣΓΡΑ (226 άημμα)

 Είναι μέζο όπος αποδίδονηαι ζημανηικά πλεονεκηήμαηα: πποζελκςζηικόηηηα & 

δημιοςπγία θεηικήρ ενηύπυζηρ για ηη διαθ/μενη εηαιπία από ηο 80% ηος κοινού.

 Παπάλληλα, θαίνεηαι όηι πεηςσαίνει απκεηά ζηο να κάνει πιο εςσάπιζηη ηην αναμονή. 


